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EQUIPOS QUE 
FUNCIONAN 

2º PARTE 

FASES DE TRANSICIÓN  
Y FASES DE ACCIÓN 

JOSÉ RAMÓN MORENO MIRANDA



1 . -  C o m p o n e r  e l  e q u i p o .   S e l e c c i ó n  d e  m i e m b r o s  d e l  e q u i p o
c o n s i d e r a n d o  s u s  c o m p e t e n c i a s  y  l o s  o b j e t i v o s  a  c o n s e g u i r  e n  e l
e q u i p o .  P r e s t a n d o  a t e n c i ó n  1 )  a  l a  d i v e r s i d a d  d e  m i e m b r o s ,  e n
t é r m i n o s  d e  c o n o c i m i e n t o s ,  h a b i l i d a d e s ,  d e s t r e z a s ,  e t c . ,
n e c e s a r i o s  p a r a  l a  e j e c u c i ó n  e f e c t i v a  d e  l a  t a r e a ,  y  2 )  a  l a
c a p a c i d a d  c o m o  c o l e c t i v o  d e  c o o p e r a r  y  g e n e r a r  c o n f i a n z a .
R e m p l a z a r ,  t a m b i é n ,  a  a l g ú n  m i e m b r o  c u a n d o  e l l o  s e a  n e c e s a r i o .



2 .  D e f i n i r  l a  m i s i ó n . -   D e t e r m i n a r  y  c o m u n i c a r  a  l o s
m i e m b r o s  l a s  e x p e c t a t i v a s  d e  r e n d i m i e n t o  d e l
e q u i p o .  C u i d a r  q u e  l a  m i s i ó n  s e  e n t i e n d e  y  q u e  e s
r e t a d o r a  p a r a  l o s  m i e m b r o s .  C u i d a r  t a m b i é n  q u e
d i c h a  m i s i ó n  e s  c o m p a r t i d a  p o r  l o s  m i e m b r o s .

F U N C I O N E S  D E L  L I D E R A Z G O .   F A S E S  D E  T R A N S I C I Ó N



3. Establecer expectativas y metas. Detallar
expectativas concretas de rendimiento
esperado, metas a conseguir, tanto para el
trabajo de cada miembro como para el trabajo
como equipo. 

FUNCIONES DEL LIDERAZGO.
FASES DE TRANSICIÓN
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Desarrollar un entendimiento compartido sobre cómo
coordinar sus acciones y trabajar juntos para alcanzar
los objetivos. Clarificar métodos de trabajo, clarificar
roles y flujos de trabajo y establecer agendas.

4 .  ESTRUCTURAR  Y  PLANIF ICAR
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5 .  F o r m a r  y  d e s a r r o l l a r  a l  e q u i p o .   I d e n t i f i c a r

d e f i c i e n c i a s  e n  l a s  c o m p e t e n c i a s  d e l  e q u i p o .

E s t i m u l a r  a l  u s o  d e  l o s  r e c u r s o s  f o r m a t i v o s

q u e  o f r e z c a  l a  o r g a n i z a c i ó n .  E s t i m u l a r  l a

f o r m a c i ó n  c r u z a d a  y  e l  u s o  d e  m e n t o r e s

e n t r e  m i e m b r o s .



6 .  G e n e r a r  s e n t i d o .   I d e n t i f i c a c i ó n  d e  e v e n t o s
i m p o r t a n t e s  p a r a  l a  e q u i p o ,  e n  m u c h a s  o c a s i o n e s
e v e n t o s  d i s r u p t i v o s ,  i n t e r p r e t a r  d i c h o s  e v e n t o s  y
c o m u n i c a r l o  a l  e q u i p o .



7 .  D a r  f e e d b a c k .   R e v i s a r  p e r i ó d i c a m e n t e  e l  g r a d o  d e
a l c a n c e  d e  o b j e t i v o s  y  d e  c u b r i m i e n t o  d e  e x p e c t a t i v a s
y ,  s i  n o  e s t á n  s i e n d o  a l c a n z a d o s  s e g ú n  l o  p r e v i s t o ,
e s t a b l e c e r  n u e v a s  f o r m a s  d e  t r a b a j o  e n  e l  e q u i p o .



F U N C I O N E S  D E L
L I D E R A Z G O .   F A S E S  D E  A C C I Ó N .  

8 .  M o n i t o r e a r  a l  e q u i p o .   H a c e r  s e g u i m i e n t o  a c t i v o
d e l  d e s e m p e ñ o  q u e  s e  v a  a l c a n z a n d o .  E x a m i n a r  l o s
p r o c e s o s  d e l  e q u i p o ,  s u  d e s e m p e ñ o  a s í  c o m o  s u
e n t o r n o .



F U N C I O N E S  D E L  L I D E R A Z G O .  F A S E S  D E
A C C I Ó N .   

9 .  G e s t i o n a r  f r o n t e r a s .   G e s t i o n a r  l a s  r e l a c i o n e s  d e l
e q u i p o  c o n  e l  c o n t e x t o  o r g a n i z a t i v o  e n  e l  q u e  s e
i n s e r t a .  A c l a r a r  t a m b i é n  q u i é n  p e r t e n e c e  a l  e q u i p o .



F U N C I O N E S  D E L  L I D E R A Z G O .  F A S E S  D E
A C C I Ó N .   

1 0 .  R e t a r  a l  e q u i p o .   C o n f r o n t a r  l a s  a s u n c i o n e s  d e l
e q u i p o ,  l o s  m é t o d o s  y  p r o c e s o s  d e s a r r o l l a d o s .  



11. Desempeñar la tarea. Participar, intervenir en las tareas del equipo.

Tomar parte del propio desempeño grupal. 



12. Solucionar problemas. Diagnosticar problemas del equipo y

proponer soluciones que contribuyan a que el equipo alcance su

potencial. 



13. Proveer recursos. Obtener y proveer de información, de recursos

materiales, personales o financieros al equipo. 



www.recursosyhabilidades.com
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14. Estimular la auto-gestión. Desarrollar la

función de liderazgo de manera compartida

entre los miembros del equipo; estimular el

trabajo autónomo del equipo motivando a que

los miembros resuelvan por sí mismos los

problemas de tarea o de relación sin buscar la

experiencia experta fuera del equipo. 
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15. Apoyar el clima social. Atender asuntos interpersonales que puedan
afectar al desempeño del equipo, mostrar interés por estos temas y
respetar las ideas de los diferentes miembros para validar sus necesidades.


